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RASPUNSURI LA INTREBARILE ADRESATE CEL MAI FRECVENT

1. De ce nu pldtesc doar energia activd?

Pentru ca energia activa provenind de la furnizori nu ajunge direct la consumatorul final, ea
fiind transportata catre acesta prin retelele distribuitorilor si reprezinta totodata o marfa
supusa legislatiei comercial-fiscale. Astfel, legea prevede ca pretul final sa cuprinda si aceste
elemente: taxe de retea, acciza, etc.

2. Cum mi se stabileste consumul lunii daca nu mi s-a citit indexul?

Consumul facturat pentru o astfel de luna este cel aferent lunii respective din anexa de
consum, care face parte integranta din contractul incheiat cu furnizorul de energie electrica.

3. Laceinterval de timp este obligatorie citirea indexului?

Legislatia prevede ca intervalul maxim de citire a indicilor este de 3 luni.



